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Szanowni Panstwo

w zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 roku o zmianie ustawy o podatku od towaréw
i ustug oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2025 roku, poz. 1203), informujemy, ze od dnia 1 kwietnia
2026 roku, wszystkie faktury wystawiane przez Virtual Operator sp. z 0.0. za $wiadczone ustugi, bedg
wystawiane i udostepniane wytgcznie za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

Udostepnienie faktury w KSeF jest rébwnoznaczne z jej wystawieniem oraz otrzymaniem przez nabywce
W rozumieniu przepisow ustawy o podatku od towardw i ustug.

Jednoczesnie informujemy, ze od dnia 1 kwietnia nadal bedziemy udostepnia¢é wizualizacje faktur
wystawionych w Krajowym Systemie e-Faktur za pomocg poczty elektronicznej. Wizualizacje te zawierajg
dane tozsame z danymi zawartymi na fakturze wystawionej w KSeF. Przy uzyciu poczty elektronicznej
udostepnione zostang rowniez zatgczniki do faktur.

Jednostki Samorzgdu Terytorialnego prosimy dodatkowo o wskazanie numeru NIP przynaleznego do
jednostki podrzednej (budzetowej) w zwigzku z wymogiem przekazywania do KSeF faktur z oznaczeniem tej
jednostki.

Jesli przyjmujg Panstwo powyzsze zmiany warunkéw Umowy, wynikajgce z wejscia w zycie obowigzujgcych
przepiséw prawa, nie jest wymagane podejmowanie zadnych dziatan. Nowe warunki wejdg w zycie z dniem
1 kwietnia 2026 roku.

Jesli nie akceptujg Panstwo nowych warunkéw Umowy w zakresie nowego sposobu udostepniania faktur,
przystuguje Panstwu prawo do ztozenia wypowiedzenia Umowy na zasadach w niej wskazanych.

NieztoZzenie wypowiedzenia w powyzszym terminie oznacza, ze od dnia 1 kwietnia 2026 r. umowa
realizowana bedzie na zmienionych warunkach.

W przypadku wypowiedzenia Umowy zawartej na Warunkach Promocyjnych w trakcie Okresu Zobowigzania,
Dostawcy Ustug bedzie przystugiwato roszczenie o zwrot udzielonej ulgi lub odszkodowanie - zgodnie
z postanowieniami Umowy.

W tresci wypowiedzenia prosimy o wyrazne powotanie sie na wskazane zmiany. W przeciwnym razie
wypowiedzenie moze zosta¢ uznane za ztozone na zasadach ogolnych.

W przypadku pytan lub watpliwosci nasi konsultanci sg do Panstwa dyspozyciji:

tel. 22 102 20 00, dni robocze 8:00 - 20:00, soboty od 10:00 - 18:00, e-mail: biuro@fiberx.pl.

Pozdrawiamy,
Zespot Virtual Operator
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